
相談機関一覧（新宿子どもほっとラインについては令和２年４月１日より電話番号が変わっています。） 

 

 

 

 

 

学校や子育てなどの相談を次のところでも受け付けています。友人関係・教員

との関係・親子関係のことなど、ひとりで悩まないでご相談ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新宿子どもほっとライン 

（いじめや先生・家族のことなど） 

０３－３２３２－２０７０  
（R2.４．１より） 

平日 午後５時から午後１０時まで 

 土日祝日・年末年始（1 2 月 2 9 日 か ら 1 月 3 日） 

正午から午後１０時まで 

教育相談室（新宿区立教育センター） 

電話相談（いじめ、不登校、教員の指導、子育てなど） 

０３－３２３２－２７１１ 

平日（土日祝日・年末年始は除く）  

午前 9 時から午後 5 時 

 

教育指導課 

電話相談（教員の指導について） 

０３－５２７３－３０８４ 

平日（土日祝日・年末年始は除く）  

午前８時３０分から午後 5 時 

 

教育相談一般・東京都いじめ相談ホットライン 

（24 時間受付：無料） 
０１２０－５３－８２８８ 

※いじめ以外の相談も受け付けています。 

※来所相談は電話で申し込みください。 

（来所相談受付） （閉庁日・年末年始除く） 

平 日  午前 9 時から午後 9 時まで  

 土日祝日  午前 9 時から午後 5 時まで 

外国人児童・生徒相談は、毎週金曜日の 

午後１時から午後５時までです。 

 

警視庁ヤングテレホンコーナー 
（24 時間受付） 

平  日 午前８時３０分から午後５時 15 分は専門の担当者が対応 

夜間及び土日祝日は、宿直の警察官が対応  

 ０３－３５８０－４９７０ 

東京都児童相談センター電話相談室 
 平 日 午前９時から午後９時まで 

 土日祝日 午前９時から午後 5 時まで 

     （年末年始を除く） 

 ０３－３３６６－４１５２ 

 

学校問題支援室 

電話相談（いじめ、不登校など） 

０３－５２７３－４１２５ 

平日（土日祝日・年末年始は除く）  

午前 9 時から午後 5 時 

 

新宿の相談先 

 

文部科学省・東京都等の相談先 

 

児童・生徒のみなさんからの相談は、 

「新宿子どもほっとライン」に。 

新宿区以外にも、多くの相談窓口が開設

されています。 
24 時間子供ＳＯＳダイヤル 
（24 時間受付：無料） 

０１２０－０－７８３１０ 
 


